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Denne tilsynsrapport er udarbejdet pa baggrund af et lovpligtigt uvildigt tilsyn. Det uvildige tilsyn
gennemfgres af en dagtilbudskonsulent fra Bgrn og Unge i Aarhus Kommune. Man kan laese mere om
tilsynsprocessen i bilaget bagerst i tilsynsrapporten eller pa kommunens hjemmeside.
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Det uvildige tilsyns samlede vurdering af kvaliteten

Den samlede vurdering af kvaliteten i forbindelse med det uvildige tilsyn er juster praksis

Medarbejdere, ledelsen og foraeldrereprasentanten i Bérnesymfonien viser fagligt engagement og er
optagede af, hvordan de sammen kan arbejde med bgrnene og kvaliteten i leeringsmiljgerne i afdelingen.
De har i faellesskab en grundlaeggende nysgerrighed om, hvordan de fastholder elementer af peedagogikken
og praksis, der fungerer for og understgtter bgrnene, samt udvikle de elementer, der skal justeres mph. at
styrke kvaliteten i de paedagogiske laeringsmiljger med betydning for alle b@rns trivsel, laering, udvikling og
deltagelsesmuligheder. Under de uanmeldte observationer forud tilsynsmgdet, er der set eksempler pa
padagogik, der fungerer godt for bgrnene, samt elementer, der kan udvikles. Under det anmeldte
tilsynsmgde saettes observationerne i spil sammen med refleksioner om arbejdet med kvaliteten i hele
afdelingen. Det anbefales, at der fokuseres pa de elementer af den psedagogiske praksis, der fungerer godt
for bgrnegruppen, som det er set under observationerne, nar der arbejdes med at styrke kvaliteten pa alle
stuer med afszet i felgende anbefalinger (se uddybninger i rapporten):

e Afdelingen anbefales af fastholde refleksionskulturen omkring udvikling af den padagogiske
kvalitet, som det ses pa det anmeldte tilsynsmg@gde med betydning for resten af afdelingen.

e Det anbefales at justere praksis og arbejde med at styrke kvaliteten i formiddagens struktur og
organisering med afsaet i et b@rneperspektiv, hvor der er en sensitivitet og responsivitet overfor
det, bgrnene er optagede af og har lyst til at lege med.

e Det anbefales, at afdelingen justerer praksis med deres organisering med henblik pa at skabe en
balance mellem det, der initieres af medarbejdere og bgrn med mere tid til fri leg og feerre
afbrydelser samt ventetid, med medarbejderne tzet pa og deltagende i bgrnenes lege pa en
understgttende og berigende made.

e Det anbefales, at praksis justeres, og der reflekteres over, hvordan der kan arbejdes bevidst med, at
medarbejderne systematisk er i udvidende berigende interaktioner med alle bgrn. Herunder ogsa
med henblik pa at understgtte bgrnenes indbyrdes relationer. | den forbindelse er der en
opmarksomhed pa at lave strategier for, hvordan medarbejderne kan hjalpe hinanden, nar
interaktionen med bgrn udfordres.

e Det anbefales at praksis justeres og reflektere over, hvordan der kan skabes alternative
legemuligheder til bgrn, der ikke har mulighed for eller lyst til at deltage i aktiviteter, der er planlagt
og initieret af medarbejderne.

e Det anbefales at fastholde, at der laves systematiske sprogvurderinger pa alle bgrn, samt at der
arbejdes med data fra sprogvurderingerne i udviklingen af praksis.

e Det anbefales at justere praksis mhp. at understgtte alle bgrn, bade verbale og nonverbale bgrns
mulighed for at vaere i udviklende samtaler med turtagning.

e Det anbefales at justere praksis ved at lave en systematik omkring, hvordan mindre erfarne og
uuddannede medarbejdere understgttes i at arbejde med det sproglige lzeringsmiljg sammen med
bgrnene.

e Det anbefales, at bgger bliver lettere tilgeengelige for alle bgrnene.

e Det anbefales, at fastholde praksis om det teette og udviklingsorienterede foraeldresamarbejde,
foraeldrereprasentanten giver udtryk for er praksis i afdelingen pa tilsynsmgdet med en
opmarksomhed p3, hvordan det teette foraeldresamarbejde er en del af praksis for alle foraeldre.
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Vurderingen af kvaliteten af de padagogiske laeringsmiljger

Barneperspektivet, bgrnefaellesskaber og bgrn i sarbare og udsatte positioner

Vurdering af kvaliteten af b@rneperspektivet, b@rnefaellesskaber og bgrn i sarbare og udsatte
positioner i forbindelse med det uvildige tilsyn er juster praksis

1. Konklusioner fra observationen

Pa baggrund af observationerne i vuggestuen og bgrnehaven, vurderes det, at en del af paedagogikken er
passende for bgrnegruppen, og at der iseer er observeret god kvalitet i interaktionerne. Der er nogle
opmarksomhedspunkter om isaer struktur og organisering, idet det observeres, at bgrnene begge dage
ikke har nok mulighed for fri leg, fordi formiddagene er bygget op om vokseninitierede aktiviteter.

Hovedpointer fra vuggestuen: Observationen foregar en mandag formiddag i og omkring stuens grupperum
samt i atriumgarden. Der observeres personale, der udviser mange varme, omsorgsfulde, positive og
imgdekommende interaktioner. Personalet opleves som rolige i samvaret med bgrnene og responderer,
nar bgrnene inviterer til interaktion. Personalet er taet pa bgrnene, trgster og guider ved behov og ser
generelt ud til, at de nyder at vaere sammen med b@grnene med fysisk varme og bergring. Der er en falles
samling for alle bgrnene, pa naer 3 st@rre bgrn, som er taget pa tur med et personale. Stuens mindste bgrn
sidder ved bordet under samlingen, og de aldre bgrn er fordelt pa gulvet med billeder og puder. Her bliver
dags-strukturen praesenteret visuelt for bgrnene med billeder og konkreter. Alle bgrn er interesseret og
involveret i samlingen. Efter samlingen observeres det, at der kan arbejdes med koordinering af rollerne
blandt personalet, da de gar meget til og fra stuen. Efter samlingen er der forskellige aktiviteter:
Personalet igangsaetter berigende aktiviteter og oplevelser med bgrnene, og understgtter bgrnenes
muligheder for at lege pa egen hand. Personalet viser interesse i, at bgrnene udvikler sig grovmotorisk og
motiverer alle bgrn til at bevaege sig og udvikle nye feerdigheder. Der observeres, at personalet har opsyn
med b@grnene og reagerer hurtigt for at Igse problemer pa en understgttende og trgstende made. Den frie
leg med tilgaengeligt legetgj foregar mest i overgange, og det vurderes, at der i Igbet af
observationsperioden ikke er nok tid til, at b@rnene selvstaendigt kan bygge lege op og afslutte dem igen.

Hovedpointer fra bgrnehaven: Observationen foregar en tirsdag formiddag i og omkring stuens grupperum.
Medarbejderne mgder bgrnene varmt og omsorgsfuldt, og der observeres udelukkende positive eller
neutrale interaktioner. Personalet er taet pa de fleste b@grn under formiddagens aktiviteter ved de borde de
sidder ved. Det varierer, hvor taet de er pa de forskellige bgrn i det observerede tidsrum. Det observeres, at
bgrnene henvender sig til personalet, nar de gerne vil have hjalp og nar de vil fortzelle noget.
Medarbejderne er engageret i hver deres aktivitet, og mgder bgrnene omsorgsfuldt, med smil, og
hjeelpsomhed i aktiviteterne. Formiddagen starter med samling for stuens b@rn. Bgrnene synger sange og
slutter af med et rim, som alle bgrnene kan. Efter samlingen, formiddagsmad og toiletbesgg, initierer
medarbejderne 3 forskellige aktiviteter, som bgrnene kan deltage i. Barnene ma bevaege sig mellem
aktiviteterne, men der er ikke, altid plads til, at barnet kan deltage ved bordene pga. pladsmangel. Det er
ikke tydeligt, hvornar det bliver, det ventende barns tur, og de bgrn der ikke er motiverede af de gvrige
aktiviteter pa stuen, mangler passende legemuligheder. Alle aktiviteterne er stillesiddende, og det
observeres at nogle bgrn, Igber ud og ind af stuen, eller hopper inde i wellnessrummet. | forbindelse med
frokost observeres det at, der er en del ventetid for bgrnene. Der er elementer i organiseringen, der
fungerer godt, f.eks. ved at stuerne i bgrnehaven pa skift kommer i garderoben. Der er dog en del
elementer i organiseringen, der ikke virker gennemskuelige for bgrnene.
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2. Hovedpointer fra dialog/refleksion

Ifglge medarbejderne pa tilsynsmgdet har det vaeret en interessant oplevelse at blive observeret i
forbindelse med tilsynet. Observationen foregik en dag, der forlgb, som forventet i vuggestuen og en mere,
iflge medarbejderne, anderledes dag i bgrnehaven. Medarbejderne kan genkende det, der er beskrevet
fra observationerne og er glade for, at det er observeret, at alle medarbejdere mgder bgrnene varmt,
omsorgsfuldt og imgdekommende. Under refleksionen om arbejdet med bgrneperspektivet,
bgrnefaellesskaber og bgrn i udsatte positioner er der overordnet fokus pa fglgende:

Interaktioner: Idet det er observeret, at de bgrn, der er taettes pa medarbejderne, understgttes mest i
interaktionerne, reflekteres der over, hvordan medarbejderne kan arbejde mere bevidst med at skabe flere
udvidende og berigende interaktioner med alle bgrn.

Organisationsstruktur: Der er refleksioner over, hvordan der kan skabes en struktur og organisering i Igbet
af en dag, som tager afsaet i et b@rneperspektiv, samt understgtter alle bgrns mulighed for at vaere en del
af bgrnefaellesskaber uden for mange afbrydelser og ventetider ved overgange. | den forbindelse drgftes
samarbejde og organisering blandt medarbejderne samt potentialet i at styrke rammer og understgttelse af
den leg bgrnene selv initierer. Det drgftes endvidere, hvordan der kan skabes passende alternative
legemuligheder til de bgrn, der ikke motiveres af faelles aktiviteter.

Fri leg: Der er en drgftelse om, hvordan fri leg forstas ud fra tilsynsmaterialet, samt hvordan fri leg kan
understgttes mere i bgrnegruppen. Herunder reflekteres der over, hvordan der kan arbejdes med en gget
balance mellem det bgrnene- og medarbejderne initierer, samt hvornar pa dagen og hvordan der skabes
hensigtsmaessige rammer om og understgttelse af den frie leg.

Indretningen: Der reflekteres over, hvilken betydning indretning har for bgrnenes legemuligheder og
fordybelse, samt hvordan der kan arbejdes udviklende med indretningen, sa bgrnenes inspireres til
forskellige typer leg i afgraensede omrader, der ggr det muligt for dem at afkode, hvad de kan lege de
pagaldende steder.

Der reflekteres ogsa over, hvordan der kan arbejdes med, at nye og mindre erfarne medarbejdere bliver
klaedt pa til den paedagogiske opgave med alle bgrn.

3. Vurdering og anbefalinger pa tiltag:

e Det anbefales at justere praksis og arbejde med at styrke kvaliteten i formiddagens struktur og
organisering med afsaet i et b@rneperspektiv, hvor der er en sensitivitet og responsivitet overfor
det, b@rnene er optagede af og har lyst til at lege med.

e Det anbefales, at afdelingen justerer praksis med deres organisering med henblik pa at skabe en
balance mellem det, der initieres af medarbejdere og bgrn med mere tid til fri leg og feerre
afbrydelser samt ventetid, med medarbejderne tzaet pa og deltagende i bgrnenes lege pa en
understgttende og berigende made.

e Det anbefales, at praksis justeres, og der reflekteres over, hvordan der kan arbejdes bevidst med, at
medarbejderne systematisk er i udvidende berigende interaktioner med alle bgrn. Herunder ogsa
med henblik pa at understgtte bgrnenes indbyrdes relationer. | den forbindelse er der en
opmaerksomhed pa at lave strategier for, hvordan medarbejderne kan hjalpe hinanden, nar
interaktionen med bgrn udfordres.

e Det anbefales at praksis justeres og reflektere over, hvordan der kan skabes alternative
legemuligheder til bgrn, der ikke har mulighed for eller lyst til at deltage i aktiviteter, der er planlagt
og initieret af medarbejderne.
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Det sproglige leeringsmiljg

Vurdering af kvaliteten af de sproglige leeringsmiljger i forbindelse med det uvildige tilsyn er juster
praksis
1. Konklusioner fra observationen

Alle bgrn er de pagaeldende dage i samtaler med medarbejderne, der viser tegn p3, at de er optagede af at
forsta og understgtte bgrnene i deres sproglige udvikling. Der er en opmaerksomhed p3, at de bgrn, der
kommunikerer mest, deltager i flest samtaler med personalet.

Hovedpointer fra vuggestuen: Der observeres, at alle bgrn er i samtaler med personalet den pagaeldende
formiddag. Personalet er lydhgre overfor b@grnenes interesser og stiller spgrgsmal, som giver bgrnene lyst

til at kommunikere. Der ses gode eksempler pa samtaler, hvor personalet relaterer til bgrnenes tidligere
erfaringer. F.eks. under frokosten, da en fra personalet spgger et barn: ”I legede med kartoffelmel i
formiddags. Hvilken farve var dit kartoffelmel?” Barnet svarer: "Hvid. - og dyrene blev hvide”. Personalet
svarer tilbage: ” ja dyrene blev hvide, nar du haeldte kartoffelmel over dem. Maske vi skal blande frugtfarve
i naeste gang, sa kartoffelmelet bliver farvet. Kunne du taenke dig det?”. Der observeres en afslappet og
behagelig stemning i samtalerne med bgrnene. Personalet udviser ofte fglsom, individualiseret
opmarksomhed pa bgrnenes kommunikation. Personalet satter ord pa det, de observerer hos bgrnene,
det bgrnene udtrykker, samt afstemmer og giver tid og plads til, at barnet kan respondere. Der observeres
en svingende kvalitet sprogligt, afhangigt af, hvor kommunikerende barnet selv er, og hvor teet barnet er
pa personalet, samt hvilket personale, der er sammen med barnet. De bgrn, som har stgrst kommunikativ
formaen, er dem, der understgttes mest sprogligt igennem observationen. Der er en del passende bgger pa
stuen. Personalet viser stor interesse og gleede ved en bog, nar den bruges sammen med bgrnene.

Hovedpointer fra bgrnehaven: Det sproglige laeringsmiljg virker afslappet og ggr det muligt for bgrnene
spontant at kunne deltage i samtaler, fx bliver der talt om ferie, familier, hundesvgmning, avokado og at
bgrnene har kgbt en Elsa og Anna bluse, men ogsa om, hvad reflekser er i kroppen i forbindelse med,

wellness. Mange bgrn griner og smiler og taler med, nar det er relevant. De fleste bgrn er i dialog det meste
af formiddagen med de medarbejdere, de er omkring i aktiviteterne. Der er en opmaerksomhed p3, at
medarbejderne overser muligheder for at fglge bgrns input, da flere samtaler bliver vokseninitierede i
aktiviteterne og en smule irettesaettende ved frokostmaltidet om stilhed, sidde ordentligt etc. Der er en
overset oplagt mulighed for at understgtte bgrn sprogligt med matematisk opmaerksomhed, fx nar man
daekker bord. Bgger er ikke tilgeengelige for bgrnene den pagaldende dag, og der bliver heller ikke laest
med bgrnene.

2. Hovedpointer fra dialog/refleksion

Under refleksionen er der en opmaerksomhed pa, hvor vigtige positive og udvekslende dialoger er for
bgrnenes sproglige udvikling, da bgrnene udvikler deres sprog, nar de bruger det og har lyst til at bruge det.
Af den grund giver det anledning til refleksioner over, hvordan der kan arbejdes mere systematisk med at
understgtte, at alle bgrn far mulighed for at veere i udvidende og berigende samtaler med medarbejderne i
Igbet af en formiddag. Dette bl.a. gennem bevidst deltagelse i og understgttelse af bgrnenes leg, der ofte
vil give input til samtaler, der motiverer alle bgrn.

Med hensyn til de mere stille og nonverbale bgrn, arbejdes der bevidst med at skabe mulighed for at flere
bgrn far lyst til at sige noget under samlingen.
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| afdelingen sprogvurderes alle bgrn systematisk i bgrnehaven, og der er en drgftelse om hensigten med at

lave 3 ars vurderingen i bgrnehaven fremfor i vuggestuen. Der arbejdes med at tage afseet i data fra
sprogvurderinger i tilrettelaeggelsen af laeringsmiljget, og der reflekteres over, hvordan data fra
sprogvurderinger kan blive et faelles anliggende for bade vuggestuen og bgrnehaven.

Der arbejdes med READ mhp. at understgtte foraeldrenes stimulering af b@rnenes sprog, og medarbejderne
har en oplevelse af, at det har en betydning for bgrnene.

Der er en drgftelse om, hvordan afdelingen kan understgtte foraeldrenes sprogstimulering i hjemmet, ved
at personalet fortzeller lidt fra dagen, nar bgrnene bliver hentet, sa det giver mulighed for at foraeldrene
kan spgrge ind til dagen og fa samtaler i gang derhjemme. Der arbejdes ogsa med temaer, som saettes i spil,
sa foraeldrene kan stgtte op om det gennem forskellige fokusord.

Der er en drgftelse om, hvordan bggerne kan ggres tilgeengelige pa en for bgrnene inspirerende made bade
i en laesekrog og i de tematiserede legeomrader inde pa stuerne som ude pa legepladsen.

3. Vurdering og anbefalinger pa tiltag
Det anbefales at fastholde, at der laves systematiske sprogvurderinger pa alle bgrn, samt at der
arbejdes med data fra sprogvurderingerne i udviklingen af praksis.

e Det anbefales at justere praksis mhp. at understgtte alle bgrn, bade verbale og nonverbale bgrns
mulighed for at veere i udviklende samtaler med turtagning.

e Det anbefales at justere praksis ved at lave en systematik omkring, hvordan mindre erfarne og
uuddannede medarbejdere understgttes i at arbejde med det sproglige lzeringsmiljg sammen med
bgrnene.

e Det anbefales, at bgger bliver lettere tilgeengelige for alle bgrnene.
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Foraeldresamarbejde

Vurdering af kvaliteten i foraeldresamarbejdet i forbindelse med det uvildige tilsyn er fasthold praksis

1. Pa hvilke mader arbejdes der med foraeldresamarbejdet i afdelingen? Her refereres til
afdelingens input pa tilsynsmgdet, data fra leereplanen samt opsamling pa hidtidige tilsyn mv.
2. Hovedpointer fra dialog/refleksion

Ifglge foraeldrerepraesentanten, der deltager pa tilsynsmgdet, er der gode og hensigtsmaessige rammer om
foraeldresamarbejdet i Barnesymfonien.

Med hensyn til det uformelle samarbejde med forzldrene, er der arbejdet en del med at skabe gode
rammer om afleveringssituationen med en fast morgenflyver, som tager mod bgrnene. Det illustreres med
billeder af vedkommende, sa det bliver synligt og forudsigeligt for bgrn og foraeldre. Der er stadig mulighed
for, at bgrnene kan afleveres pa stuen, hvis der vurderes, de har brug for det.

Der er ifglge foreeldrerepraesentanten ogsa en oplevelse af, at der er en hensigtsmaessig organisering om
eftermiddagen med tilgaengelige medarbejdere, som har tid til en dialog med foraeldrene. Der er generelt
en oplevelse af, at der er naervaerende og tilgeengelige medarbejdere i afdelingen.

Men hensyn til det formelle foraeldresamarbejde, sa er der en felles forventningsafstemning med
foraeldrene om rammerne om foraeldresamarbejdet ved opstartssamtalen i afdelingen. Der er en
systematik for foreeldresamtaler samt ekstra samtaler ved behov.

| foraeldreradet er der samarbejde med afdelingen om Igbende temaer og flles arrangementer.
Foraeldreradet har en postkasse til kommunikation med alle foraeldre samt en facebookgruppe.

3. Vurdering og anbefalinger pa tiltag
e Det anbefales, at fastholde praksis om det teette og udviklingsorienterede foraeldresamarbejde,
foraeldrerepraesentanten giver udtryk for er praksis i afdelingen pa tilsynsmgdet med en
opmarksomhed pa, hvordan det teette foraeldresamarbejde er en del af praksis for alle
foraeldre.
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Bilag 1

Baggrund for vurderingen i tilsynsrapporten

| denne tilsynsrapport kan man laese opsamlingen pa et uvildigt tilsyn i dagtilbudsafdelingen. Opsamlingen
indeholder en vurdering af kvaliteten af de paedagogiske laeringsmiljger i afdelingen. Vurderingen er
baseret pa en uanmeldt observation, andre forhold med betydning for kvaliteten f.eks. den paedagogiske
leereplan og data fra sprogvurderinger samt dialogen om kvaliteten pa et anmeldt tilsynsmgde.

Det uvildige tilsyn har i perioden 2023-2024 fglgende szerlige fokusomrader:

e Bgrnefaellesskaber, bgrneperspektivet og bgrn i sarbare og udsatte positioner
e Sproglige lzeringsmiljger
e Forzldresamarbejde

Baggrunden for de overordnede fokusomrader i tilsynet er centrale elementer i den paedagogiske leereplan
i dagtilbudsloven samt centrale indsatser i Bgrn og Unge.

Drgftelsen af de overordnede fokusomrader for tilsynet vil i den enkelte afdeling tage afsaet i, hvad
deltagerne pa tilsynsmgdet finder relevant under dialogen med afsaet i observationen, gvrige data samt
refleksioner.

Dokumentation og vurdering af kvaliteten

| alle dagtilbudsafdelinger anvendes 3 kategorier til at beskrive vurderingen af den samlede kvalitet i
afdelingen eller kvaliteten i arbejdet med enkelte af fokusomraderne i tilsynet.

Kategorierne er fglgende: fasthold paedagogisk praksis, juster paedagogisk praksis og eendr padagogisk
praksis. Hvis der pa baggrund af tilsynet opstar en bekymring for kvaliteten i laeringsmiljget i afdelingen,
kan der iveerkseaettes et skeerpet tilsyn.

Kategorier til beskrivelse af vurderingen af kvaliteten under det uvildige tilsyn

Fasthold paedagogisk praksis:

Fasthold paedagogisk praksis betyder, at tilsynet vurderer, at der er mange tegn pa god kvalitet i afdelingen
inden for et af fokusomraderne eller samlet set. Afdelingen arbejder malrettet med at skabe laeringsmiljger,
som fremmer alle bgrns trivsel, laering, udvikling og dannelse. Arbejdet med bgrnenes mulighed for
deltagelse i faellesskaber er synlige i hverdagen og en del af den paedagogiske organisering og planlaegning.
Afdelingen kan ggre rede for, hvordan der arbejdes med laeringsmiljgerne, og det paedagogiske personale
har feelles refleksioner, som afspejles tydeligt i den paedagogiske praksis.

Nar tilsynet peger p3, at afdelingen skal fastholde paedagogisk praksis, anbefales det, at der er en
nysgerrighed pa, hvordan den hgje kvalitet kan fastholdes og fortsat udvikles.

Juster paeedagoqgisk praksis:

Juster paedagogisk praksis betyder, at tilsynet vurderer, at afdelingen arbejder godt med at skabe
leeringsmiljger, som fremmer alle bgrns trivsel, laering, udvikling og dannelse. Afdelingen kan i dialogen om
den paedagogisk praksis redeggre og reflektere over, hvordan de arbejder med laeringsmiljgerne, bgrnenes
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deltagelse i faellesskaber og det paedagogiske personale har falles refleksioner, men hensigter og

refleksioner mangler nogle steder at blive omsat til paedagogisk praksis for alle bgrn.

Nar tilsynet peger p3, at afdelingen skal justere den paedagogiske praksis, anbefales det, at afdelingen
arbejder med at justere praksis inden for nogle af fokusomraderne for tilsynet.

Andr pedagogisk praksis:

Andr paedagogisk praksis betyder, at tilsynet vurderer, at den padagogiske praksis ikke lever op til en
forventelig praksis jf. den paedagogiske laereplan. Afdelingen skal arbejde mere gennemgribende med
2ndringer af den paedagogiske praksis inden for et af fokusomraderne eller samlet set i afdelingen for at
udvikle kvaliteten, med henblik pa at fremme alle bgrns trivsel, leering, udvikling og dannelse og muligheder
for deltagelse i feellesskaber.

Ved vurderingen 'andr paedagogisk praksis' vil der veere konkrete anbefalinger til, hvad der skal arbejdes
med for at styrke og udvikle kvaliteten i afdelingen.

Ramme for det uvildige tilsyn

Det uvildige tilsyn indeholder overordnet set fglgende aktiviteter, som ligger til grund for den samlede
vurdering af kvaliteten i afdelingen:

Uanmeldte observationer
| dagtilbudsafdelingen er der lavet uanmeldte observationer af tre timers varighed med afsaet i
bgrnemiljgvurderingsskalaerne; ITERS-3 og ECERS-3 i henholdsvis en vuggestue- som bgrnehavegruppe.

De uanmeldte observationer i dagtilbudsafdelinger er enten lavet af en dagtilbudskonsulent fra
forvaltningen eller en anden leder fra dagtilbuddets ledelsesteam. Dagtilbudskonsulenterne er certificerede
i at foretage observationer med ITERS-3 og ECERS-3. Dagtilbudsledelsen har gennemgaet et leeringsforlgb,
som kleeder dem pa til at observere med afsaet i udvalgte elementer fra ITERS-3 og ECERS-3 redskabet.

| dagplejen er der lavet to timers observationer med afsaet i KVALid-tilsyn til dagplejen, i savel
dagplejehjem som i legestuegrupper.
Observationerne i dagplejen foretages af uddannede konsulenter fra forvaltningen.

Forberedelse fgr det anmeldte tilsynsmgde

Den padagogiske leder og dagtilbudslederen pa det anmeldte tilsynsmgde modtager
observationsrapporten/-erne en uge fgr det anmeldte tilsynsmgde. De har derved mulighed for at lsese
rapporten/-erne og reflektere samt perspektivere det observerede til den samlede praksis sammen med
medarbejdere i afdelingen. Det er ogsa muligt for deltagerne at medbringe egne data til mgdet.

Det anmeldte tilsynsmgde

Formalet med det anmeldte tilsynsmgde er at vurdere kvaliteten af de padagogiske leeringsmiljger med
henblik pa, at medarbejdere og ledere fra dagtilbuddet sammen med foraeldrereprasentant og den
tilsynsfgrende dagtilbudskonsulent er lzerende sammen om udviklingen af kvaliteten i afdelingen
efterfglgende.
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Det anmeldte tilsynsmgde har en varighed af tre timer. P4 mgdet er der Igbende en dialog med alle mgdets

deltagere om arbejdet med kvalitet i afdelingen. Afszettet for dialogen er observationen, gvrige data,
deltagernes egne refleksioner og perspektiver.

Pvrige data

Under dialogen pa tilsynsmgdet inddrages gvrige data, der kan belyse kvaliteten i dagtilbudsafdelingen.
Disse data er dagtilbuddets padagogiske leereplan samt evaluering heraf, opsamling pa hidtidige tilsyn
samt data fra Grafisk LIS. Data kan ogsa veaere, data, som dagtilbuddets ledelse, medarbejdere eller
foraeldrereprasentant medbringer, ligesom mgdedeltagernes refleksioner vil indga i datagrundlaget, der er
afseet for vurderingen af kvaliteten.

Tilsynsrapporten
Den samlede vurdering af tilsynet beskrives i tilsynsrapporten, som skal offentligggres pa afdelingens og
derved dagtilbuddets hjemmeside.

Skeerpet tilsyn
Bekymring

Nar der er forhold, som giver anledning til bekymring for kvaliteten i laeringsmiljget i en afdeling,
ivaerksaettes et skaerpet tilsyn. Ved en bekymring udarbejder den paedagogiske leder samt
dagtilbudslederen en redeggrelse om sagens forhold. Ved skaerpet tilsyn er det muligt at holde et ekstra
tilsynsmgde med samme deltagerkreds som ved det almindelige tilsynsmgder. Foraeldreradet far ogsa
mulighed for at udarbejde en redeggrelse i forbindelse med et skeerpet tilsyn, safremt sagens karakter
tillader det.

Alvorlig bekymring

Nar der er forhold, som giver anledning til alvorlig bekymring for kvaliteten i laeringsmiljger i dagtilbud
ivaerksaettes et skaerpet tilsyn.

Ved alvorlig bekymring afholdes altid et ekstra tilsynsmgde. Ved behov gennemfg@res en ekstra observation
af leeringsmiljget. Ved alvorlige bekymringer udarbejdes en handleplan med konkrete aftaler om tiltag,
opfelgning og evaluering af tiltagene, der giver anledning til den alvorlige bekymring. Handleplanen skal
godkendes af Bgrn- og Ungechefen, og dagtilbuddets bestyrelse har mulighed for at kommentere
handleplanen.
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